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疑義照会に関する事例（分量変更）

　ヒヤリ・ハット事例のうち、「疑義照会」に関する事例が７８９件報告され、このうち、変更内容が
「分量変更」であった事例は１２９件です（集計期間：２０１４年１月１日～１２月３１日）。
　１２９件の事例の「疑義があると判断した理由」の項目で「当該処方せんと薬局で管理している情報で
判断」または「上記以外で判断」が選択されていた事例６９件のうち、「疑義があると判断する契機とな
った情報」が記載されている事例は６１件ありました。それらの事例の「疑義があると判断する契機とな
った情報」の内容を以下に示します。

～疑義があると判断する契機となった情報～

分量
変更

薬局で管理して
いる情報

※１　疑義照会に関するヒヤリ・ハット事例は、医療機関で発生した処方の誤りを薬局で発見した事例
　　　を含む。
※２「分量変更」とは、内服薬の一日量、頓服薬の一回量の変更を指す。
※３　薬局ヒヤリ・ハット事例収集・分析事業「平成２６年年報」２１９頁　図表４－１－９
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